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ÜBERSICHT CYBERDIREKT

Ihr Partner für den digitalen Vertrieb von Cyber-
Versicherungen2017

gegründet

~10
Mitarbeiter

InsurTech
im Herzen von Berlin

1. Anbieter
eines Cyber-Vergleichsrechners

>1.300
Vertriebspartner angebunden

Volldigitale
Beratungs- und Abschlussstrecke

Unser Unternehmen Unsere Plattform

Präventionsmaßnahmen
für alle Versicherungsnehmer

100% 
Cyber
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LEISTUNGSANGEBOT DER PLATTFORM

Ab März 2019

+ +Cyber-Training +Cyber-Versicherung Web-Security-Check Phishing-Simulation

CyberDirekt Service- und Technologieplattform



5

DIE PLATTFORM IM DETAIL

Highlights

• Schadenprävention mittels Security 
Awareness Trainings

• Vertriebsunterstützung durch Phishing-
Tests und Web Security Checks

• Umfangreiche Vertriebsmaterialien wie 
Erklärvideos, Schadenbeispiele, 
Presseartikel

• Schulungs- und Weiterbildungsmöglich-
keiten für Vertriebspartner durch Cyber-
Akademie

• Maßgeschneiderter Cyber-Schutz durch 
digital gestützte Beratungsstrecke und 
Tarifrechner

• White-Label-Fähigkeit der Plattform für 
Vermittler und Versicherer 
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DIGITAL GESTÜTZTE BERATUNG

Beratung zu Cyber-Risiken Sofort-Prämienkalkulation Marktvergleich Digitaler Antragsprozess

 Sensibilisierung des Kunden für Cyber-Risiken
 Die Beratungsmodule bestehen aus 

Praxisbeispielen, Schadenszenarien und 
Leistungsfällen

 Software ist web-basiert und kann flexibel 
eingesetzt werden

 Der Beratungsprozess führt nahtlos in die 
digitale Antragsstrecke über
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DIGITALER ANTRAGS- U. ABSCHLUSSPROZESS

Beratung zu Cyber-Risiken Sofort-Prämienkalkulation Marktvergleich Digitaler Antragsprozess

 Ermöglicht den Abschluss einer Cyber-
Versicherung in wenigen, übersichtlichen 
Schritten

 Für Kunden mit bis zu 50 Mio. € Netto-
Jahresumsatz

 Prämie kann durch Auswahl der Branche und 
Angabe der Umsatz-Bandbreite berechnet 
werden
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INTERAKTIVER MARKTVERGLEICH

Beratung zu Cyber-Risiken Sofort-Prämienkalkulation Marktvergleich Digitaler Antragsprozess

Optionale Deckungs-
bausteine können im 
Marktvergleich mit 
angewählt werden

Kommentare / 
Erläuterungen sind 

in den einzelnen 
Merkmalen hinterlegt

Optionale Deckungs-
bausteine können im 
Marktvergleich mit 
angewählt werden

Kommentare / 
Erläuterungen sind 

in den einzelnen 
Merkmalen hinterlegt

 Marktvergleich mit aktuell fünfzehn Versicherern
 Dynamische Anpassung von 

Versicherungssumme und SB
 An-/Abwahl optionaler Bausteine
 Interaktive Nutzerführung über Effekte / Tooltips 

/ Hervorhebung
 Kommentierung eingeschränkter 

Leistungsmerkmale
 Marktvergleich mit exklusiven Sonderkonzepten 

für Vertriebspartnern
 Für Vertriebspartner auch als White-Label 

Produkt verfügbar
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DIGITALER ANTRAGSPROZESS

Beratung zu Cyber-Risiken Sofort-Prämienkalkulation Marktvergleich Digitaler Antragsprozess

 Die Risikofragen wurden kundenorientiert 
abgebildet

 Anforderungen des Versicherers können flexibel 
abgebildet werden

 Erfassung von Stammdaten am Ende der 
Antragstrecke

 Digitaler Verarbeitung des Antrags durch 
CyberDirekt

 Automatisch generiertes Beratungsprotokoll
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ÜBERSICHT: E-LEARNING PLATTFORM

Verfügbar für alle Mitarbeiter

Security Awareness Training steht jedem 
Cyber-Kunden und seinen Mitarbeitern zur 
Verfügung

Laufende Aktualisierung der Trainings

Derzeit stehen neun Trainingseinheiten 
zur Verfügung, die laufend aktualisiert 
werden

Von Versicherern anerkannte Trainings

Versicherer, die Mitarbeiterschulungen 
als Obliegenheit für den Abschluss einer 

Cyber-Versicherung verlangen, erkennen 
die Trainings vollumfänglich an

Zugänglich für alle Cyber-Kunden

Die Trainings stehen unabhängig von der 
Auswahl des Versicherers zur Verfügung und 

sind für Cyber-Kunden kostenlos

1
3

2
4

Untertitel // 14pt
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VERWALTUNG DER KURSE

Manager können 
den Mitarbeitern 
Trainingsmodule 
zuteilen; derzeit 
stehen neun zur 
Verfügung, die 

regelmäßig 
aktualisiert werden
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VERWALTUNG VON MITARBEITERN

Auf der Plattform 
lassen sich neben 
Mitarbeitern auch 
Manager anlegen 

und verwalten
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AUFBAU TRAININGSMODULE

Jedes 
Trainingsmodul 

besteht aus zwei 
Elementen: In 

mehreren Schritten 
wird das Wissen in 
Kursen vermittelt…
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DURCHFÜHRUNG DES QUIZ

…bevor es dann in 
einem Quiz 

überprüft wird –
beantwortet man 
nicht mindestens 

80% richtig, ist der 
Kurs nach dem 3. 

Mal zu wiederholen
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ANZEIGEN IM DASHBOARD

Das Dashboard zeigt 
u.a., wie der 

Lernfortschritt der 
Mitarbeiter ist und 

welche 
Aufmerksamkeit 

den Trainings 
gewidmet wurde
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ÜBERSICHT PHISHING-TEST

Mit dem Phishing-
Test werden Unter-
nehmer eingeladen, 

das Sicherheits-
bewusstsein Ihrer 

Mitarbeiter mit 
einem simulierten 
Cyber-Angriff zu 

testen
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BEISPIELHAFTE PHISHING-MAILS

Für den Phishing-
Test werden E-Mails 

generiert, die 
gängigen Portalen, 
Dienstleistern und 

Shops zum ver-
wechseln ähneln
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VARIANTE 1: PROVISIONSMODELL
Direkt anmelden: 

www.cyberdirekt.de/makler
Direkt anmelden: 

www.cyberdirekt.de/makler

 Notfallhilfe inkl. 24/7 Unterstützung durch Cyber-Hotline, ad-hoc-Analyse des Cyber-Vorfalls und 
Sofortmaßnahmen durch IT-Experten sowie System- und Datenwiederherstellung

 Finanzielle Hilfe durch Entschädigung entgangener Umsätze aufgrund von Betriebsunterbrechung sowie von 
Haftpflichtansprüchen Dritter

 Unterstützung im Krisenmanagement und der PR-Kommunikation durch Experten sowie DSGVO-Rechtsberatung

DAS VERSPRECHEN  DER VERSICHERER AN IHRE KUNDEN

 Notfallhilfe inkl. 24/7 Unterstützung durch Cyber-Hotline, ad-hoc-Analyse des Cyber-Vorfalls und 
Sofortmaßnahmen durch IT-Experten sowie System- und Datenwiederherstellung

 Finanzielle Hilfe durch Entschädigung entgangener Umsätze aufgrund von Betriebsunterbrechung sowie von 
Haftpflichtansprüchen Dritter

 Unterstützung im Krisenmanagement und der PR-Kommunikation durch Experten sowie DSGVO-Rechtsberatung

DAS VERSPRECHEN  DER VERSICHERER AN IHRE KUNDEN

 Erfolg im Cyber-Geschäft durch Kooperation mit versicherungsunabhängigen Cyberspezialisten sowie 
Bereitstellung eines umfangreichen vertriebliches Toolkits, vom Anschreiben bis zu Schadenbeispielen

 Digitale Beratungs- und Vergleichsstrecke speziell für Cyberrisiken inkl. rechtssicherem Antrags- und 
Abschlussprozess mit den Top Produktgebern

 Kostenfreie Cyber-Trainings für Ihr Unternehmen und Ihre Kunden
 Attraktive Provisionssätze

DAS CYBERDIREKT VERSPRECHEN AN SIE

 Erfolg im Cyber-Geschäft durch Kooperation mit versicherungsunabhängigen Cyberspezialisten sowie 
Bereitstellung eines umfangreichen vertriebliches Toolkits, vom Anschreiben bis zu Schadenbeispielen

 Digitale Beratungs- und Vergleichsstrecke speziell für Cyberrisiken inkl. rechtssicherem Antrags- und 
Abschlussprozess mit den Top Produktgebern

 Kostenfreie Cyber-Trainings für Ihr Unternehmen und Ihre Kunden
 Attraktive Provisionssätze

DAS CYBERDIREKT VERSPRECHEN AN SIE
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VARIANTE 2: SAAS-MODELL

 Notfallhilfe inkl. 24/7 Unterstützung durch Cyber-Hotline, ad-hoc-Analyse des Cyber-Vorfalls und 
Sofortmaßnahmen durch IT-Experten sowie System- und Datenwiederherstellung

 Finanzielle Hilfe durch Entschädigung entgangener Umsätze aufgrund von Betriebsunterbrechung sowie von 
Haftpflichtansprüchen Dritter

 Unterstützung im Krisenmanagement und der PR-Kommunikation durch Experten sowie DSGVO-Rechtsberatung

DAS VERSPRECHEN DER VERSICHERER AN DIE KUNDEN

 Notfallhilfe inkl. 24/7 Unterstützung durch Cyber-Hotline, ad-hoc-Analyse des Cyber-Vorfalls und 
Sofortmaßnahmen durch IT-Experten sowie System- und Datenwiederherstellung

 Finanzielle Hilfe durch Entschädigung entgangener Umsätze aufgrund von Betriebsunterbrechung sowie von 
Haftpflichtansprüchen Dritter

 Unterstützung im Krisenmanagement und der PR-Kommunikation durch Experten sowie DSGVO-Rechtsberatung

DAS VERSPRECHEN DER VERSICHERER AN DIE KUNDEN

 Erfolg im Cyber-Geschäft durch Kooperation mit versicherungsunabhängigen Cyberspezialisten sowie 
Bereitstellung eines umfangreichen vertriebliches Toolkits, vom Anschreiben bis zu Schadenbeispielen

 Digitale Beratungs- und Vergleichsstrecke speziell für Cyberrisiken inkl. rechtssicherem Antrags- und 
Abschlussprozess mit den Top Produktgebern (White-Label fähig)

 Kostenfreie Cyber-Trainings für Ihr Unternehmen, Ihre Vertriebspartner und Kunden
 Attraktive Konditionen „Software-as-a-Service“

DAS CYBERDIREKT VERSPRECHEN AN SIE

 Erfolg im Cyber-Geschäft durch Kooperation mit versicherungsunabhängigen Cyberspezialisten sowie 
Bereitstellung eines umfangreichen vertriebliches Toolkits, vom Anschreiben bis zu Schadenbeispielen

 Digitale Beratungs- und Vergleichsstrecke speziell für Cyberrisiken inkl. rechtssicherem Antrags- und 
Abschlussprozess mit den Top Produktgebern (White-Label fähig)

 Kostenfreie Cyber-Trainings für Ihr Unternehmen, Ihre Vertriebspartner und Kunden
 Attraktive Konditionen „Software-as-a-Service“

DAS CYBERDIREKT VERSPRECHEN AN SIE
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KONTAKT

Köpenicker Str. 154A

10997 Berlin

Festnetz: 030 403 69529

Web: www.cyberdirekt.de

Björn Blender
Leiter Maklervertrieb

Mobil: 0151 1064 6899

E-Mail: bjoern.blender@cyberdirekt.de


